
電話秘書サービス

『 電 話 に 出 る 時 間 が な い 』 　 『 人 件 費 を 削 減 し た い 』

ビジネスの最前線を飛び回る貴方の代わりに業務をスムーズに運ぶお手伝いをさせていただくサービスです。

・お客様がご利用いただいている通信会社の電話転送サービス（NTTボイスワープ等）をご契約いただきます。

 ※弊社提供IP電話及びバーチャルオフィスサービスご利用の場合は契約不要

　※転送にかかる通話料はご負担頂きます。

・受付時間外は業務終了アナウンスを流します。

〔サービスメニュー料金〕

貴　　社貴社のお客様 秘書センター

お電話
（問合せ・連絡）

転送

ご報告（電子メール）

貴社名（屋号）にて応対

サ
ー
ビ
ス
内
容

① 月20コール制限コース

月曜日～金曜日　　9：00～18：00

コールオーバー

但し、祝日・年末年始

夏季・指定休業日を除く

5,250円

262.5円/件

10,500円

なし

② コール制限なしコースコースメニュー ▼ ▼ ▼ ▼ ▼ ▼ ▼ ▼ ▼ ▼ ▼ ▼

伝言伝達方法：ご指定のメールアドレスへお知らせいたします。

（携帯メール・PCメール）

〔ご利用条件等〕

電話等取次ぎサービスに関する利用約款
（ご利用期間）

 本サービスは建物利用契約に付帯して提供するものであり、建物利用契約が終了したときは、本サービスに関する契約も終了します。 

（基本サービスの内容）

 転送設備(NTTボイスワープ加入等)の設置を条件に、次に定める電話取次ぎサービスをご利用頂けます。

 （1）サービスの提供方法

  外部から受信した電話は、電話秘書センターに自動転送され、秘書センターから受信した電話の内容を電子メールにて伝達します。

 （2）利用時間帯

  基本サービスを受けられる時間帯は、日曜日及び祝祭日、指定休業日を除く月曜日から金曜日までの9時から18時までの間とし、18時以降翌日9時までの間は、業務終了案内のテープを流し、受信致しません。

 （3）受信した電話の伝達方法

  秘書センターにご登録頂いたメールアドレスに伝言内容をお知らせします。（初回登録後通信テストを行います。）

（サービスの料金等）

　①月20コール制限コース

　1ヶ月単位月極基本料金は金5,250円とします。なお、本サービスは月極利用の為、日割の精算はいたしません。

　但し、毎月1日から末日までの1ヶ月間の受信数が20コールまでは基本料金に含まれるものとし、20コールを超える場合は1コールにつき250円（税別）を別途請求します。なお、受発信数が20コールに満たない場合にも

　コール数の繰越はいたしません。

　②コール制限なしコース

　1ヶ月単位月極基本料金は金10,500円とします。なお、本サービスは月極利用の為、日割の精算はいたしません。

（料金の支払方法）

　サービス利用料金は毎月末日（金融機関最終営業日）に翌々月分の料金を口座振替によりお支払い頂きます。別途請求の料金については、毎月末日に集計し、翌月10日までに請求書を送付するものとし、翌月末日

　（金融機関最終営業日）に口座振替によりお支払い頂きます。

（サービス利用に伴う利用者の遵守事項）

　１．本サービスを契約者以外の第三者に利用させることはできません。

　2.犯罪行為、法令違反行為または公序良俗に反する行為のために本サービスを利用することはできません。

　3.前項に違反したと判断するときは、直ちに本サービスの利用を停止します。

（料金未払による利用停止）

　1.料金の支払を怠ったときは、その支払遅滞の金額の如何にかかわらずこの契約によるすべてのサービスの利用を停止します。

　2.サービス利用者が支払遅滞額をすべて支払ったときは、本サービスの提供を再開するものとします。

（乙からの契約解除）

　サービス提供者は、次のいずれかに該当するときは、この契約を直ちに解除することがきできるものとします。

  （1）利用停止措置がとられた後1ヶ月間経過しても本サービスの提供を再開できないとき。

  （2）利用停止措置及び再開が2回以上繰り返されたとき。

（解約）

 1.サービス利用者は、1ヶ月前までに書面でサービス提供者に通知することによりこの契約を解約することができます。

 2.サービス利用者が前項により解約を申入れた場合、この契約は解約申入れの書面がサービス提供者に到達した日の翌月末日に終了するものとします。

（サービス提供者の責任）

 1.サービス利用者は、秘書センターからの伝達内容の不正確、遅延、または受信されたはずの電話の伝達がないことなどの苦情を受け付けず、それらの事由による一切の責任を負わないものとします。

 2.サービス提供者は、このサービスの利用に関連してサービス利用者と第三者との間で紛争が生じ、またはサービス利用者が何らの損害を被ったとしても一切責任を負わないものとします。

（その他）

甲は、この契約書に定めのない事項については、サービス利用者の指示に従うことを予め承諾します。

上記サービス利用約款の内容を承諾します。

サービス提供者　株式会社アセットデザイン　殿

２０１０　年　　　月　　　日

サービス利用者住所

サービス利用者氏名

　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　印

【 No.1 最下段ご署名の上2枚目と併せてFAXにてご返信下さい。　Fax03-5213-0488 】　


